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  هاي آماريتشخيص صلاحيت شركتراهنماي كاربري سامانه 

  معاونت سيستم و خدمات نرم افزاري –مركز فاوا 

  

صدور و "خدمت در ارائه و دقت سرعت  ،با هدف افزايش سهولتهاي آماري، سامانه تشخيص صلاحيت شركت

، ابتدا نماينده شركت سامانهاين استفاده از براي سازي شده است. طراحي و پياده "تمديد گواهينامه صلاحيت آماري

ز ا. پس دهدمي ارائهدرخواست خود را  ، سپسدر سامانه ثبت نمودهمتقاضي دريافت گواهينامه، مشخصات شركت را 

ست شركت ، ثبت درخوا صلاحيت  صاب، گواهينامه  صورت كسب حدن ضي مورد ارزيابي قرار گرفته و در  مدارك متقا

  شود.به متقاضي ارائه مياز سوي مركز آمار ايران اي معادل با امتياز كسب شده آماري با درجه

  با سامانه توضيح داده شده است. در ادامه نحوه كار

  

  ورود به سامانه

  :دو راه وجود دارد ،براي ورود به سامانه

   "دولت هوشمندخدمات پنجره ملي "ورود از طريق  - نخستمسير  •

 

  )1شكل( my.gov.irدرس آطريق از  دولت هوشمندخدمات پنجره ملي ورود به از پس متقاضي 

  
  پنجره ملي خدمات دولت هوشمند -1شكل
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ستفبا  "كاربر حقوقي"در بخش شده و  "پروفايل احراز هويت"بخش وارد   سه مليش"اده از ا مراحل  "نا

  .)2شكل(كند را طي مي هويت حقوقياحراز 

  

  
  قوقيهويت كاربر ح زاحرا -2شكل

  

سازمان برنامه و بودجه " ،"هاي ملي و استانيبه سامانهورود "كاربر از طريق منوي  ،از تائيد اطلاعاتپس 

شور شركت"به  "مار ايرانآمركز " نتخابابا  و را انتخاب كرده "ك صلاحيت  شخيص   "ماريآهاي سامانه ت

  وارد مي شود.

  

   "مارآدرگاه ملي "ورود از طريق  - دوممسير  •

  "هاميزخدمات و سامانه"از منوي  amar.org.ir درسآاز طريق  مارآدرگاه ملي ورود به از پس متقاضي 

ارد و "آماريهاي تشخيص صلاحيت شركتسامانه "لينك را انتخاب كرده و از طريق  "خدمات الكترونيكي"

  :)3(شكل شودصفحه زير مي

  
  صفحه ورود به سامانه -3شكل
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ـــاوران "كليك دكمه با  ـــمندخدمات پنجره ملي "وارد  "من ماري از طريق دولتآورود مش 		"دولت هوش

   شود.وارد سامانه مي ،قسمت قبل توضيح داده شدشده و پس از طي مراحل احراز هويت كه در  )1(شكل

  

  سامانهنام در ثبت

ضي مت سامانه در اولين ورود واهينامه دريافت گقا ي منظور فرمي براي وبدين ثبت نام كند. ست يابميخود به 

به سامانه ارسال شده و  "دولت هوشمندخدمات پنجره ملي " از طريق نآشود كه برخي از اطلاعات نمايش داده مي

اربر بايست كاز اقلام اطلاعاتي را نيز ميتعدادي  ؛ن در اين سامانه وجود نداردآكه قابل رويت هستند اما امكان تغيير 

  .)4شكل( تكميل نمايد

  
  ثبت مشخصات شركت -4شكل
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  گواهينامه جديد ثبت درخواست

ست(ثبت نام پس از  صفحه مختصويا  )براي بار نخ سامانه وارد  شكلشركت مي رود به  ). در اين 5شويم (

قبلا درخواستي ثبت نشده، اين فهرست  ي شركت قابل مشاهده است كه به دليل اينكههاصفحه فهرست درخواست

  خالي است. 

  
  كاربر (شركت)صفحه  -5شكل

  

ست ست درخوا ست گواهينامه جديد لازم ا صلاحيتدهنده، گواهينامهپيش از درخوا كه پيش از را  يهاي تائيد 

نها ت "گواهينامه جديد"اين از مركز آمار ايران دريافت داشته است در سامانه بارگذاري كند؛ از اين رو با كليك دكمه 

ا يدهنده خواسته مي شود كه تصوير گواهينامه هاي پيشين را در سامانه بارگذاري كند براي بار نخست از درخواست

  .)6(شكلاي در اين خصوص اخذ نكرده است واهينامه گ قبلاتائيد كند كه 

  

	 	

  هاي پيشينثبت گواهينامه -6شكل

  

  .)7شويم (شكلميوارد صفحه ثبت درخواست گواهينامه پس از طي مرحله فوق 
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  ي خامهادريافت فرم -7شكل

  

ــفحه  ــده هافرمدر اين ص ــت ش ــت فرممي اند.و مدارك مورد نياز فهرس  Wordي خام را كه به فرمت هابايس

ت اســلازم به ذكر  هســتند دانلود نموده و پس از تكميل، به همراه ديگر مدارك مورد نياز در ســامانه بارگذاري كنيم.

ها از سيستم خارج شده و پس از تكميل شود پس از دانلود فرممي زمانبر خواهد بود از اين رو پيشنهاد هاتكميل فرم

  توجه داشته باشيد: مورد نياز، وارد سامانه شده و مراحل را ادامه دهيم. يهاستوآنها و گردآوري پي

 شود. تبديل PDFها به ستوها و پيفرمت همه فرم -

 ها لاتين باشد.نام فايل -

 فشرده شود. WinRAR ابزار مجزا قرار داده شده سپس پوشه بااي هر بخش در پوشههاي پيوست -

 هاي غيرضروري اجتناب شود.ها در سامانه كنترل خواهد شد، از اين رو از بارگذاري فايلحجم فايل -

  

 استفاده "مرحله بعد"بدين منظور از دكمه كنيم. بارگذاري ميدر سامانه را پس از آماده شدن مستندات، آنها 

  .)9(شكلرا خواهيم داشت  هاامكان بارگذاري فايل) 8و تاييد آن (شكلتعهدنامه پس از مطالعه كرده و 
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  تعدنامه -8شكل

  

  

  
  هابارگذاري فايل -9شكل
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صص صص يا تخ سپس پيش از بارگذاري مدارك، ابتدا تخ شخص كرده  ي مربوطه و هافرمهاي مورد نياز را م

م انجاو پس از اطمينان از صحت مشخص كرده يك به يك  ي آنها را (كه در يك فايل زيپ شده قرار دارند)هاپيوست

واست را آميز درخها، سيستم پيغام ثبت موفقيتكنيم. در صورت بارگذاري موفق فايلرا كليك مي "ثبت"كار، دكمه 

    ).10شود (شكلها ثبت مينمايش داده و درخواست ثبت شده در فهرست درخواست

  

  
  درخواست ثبت شده متقاضي -10شكل

  

از طريق اطلاعات تواند متقاضي مي .شودمي ارسال "بررسي مدارك"پس از ثبت درخواست، مدارك به مرحله 

  خود را مشاهده نمايد.درخواست  خرين وضعيت، آ"وضعيت" درج شده در ستون

  

  بررسي مدارك

جديد ي هاادمين سامانه) پس از ورود به سامانه از درخواستبه عنوان  در اين مرحله نماينده دفتر استاندارد (

كند. هر مي را مشــاهده هافهرســت شــركت ،بدين صــورت كه پس از ورود مطلع خواهد شــد،براي صــدور گواهينامه 

، مشــخص خواهد شــد "درخواســت جديد "در ســتون  *درخواســت جديدي ارائه داده باشــد با علامت شــركتي كه 

مشـــاهده مشـــخصـــات شـــركت،  ضـــمن ،"عمليات"در ســـتون   با كليك روي دكمهتواند مي ادمينبنابراين 

ست شركت درخوا شاهده  را(هاي)  ست  .نمايدنيز م شده ا سته ن شركت ب ست  ست تا زماني كه درخوا شايان ذكر ا

  همچنان علامت درخواست جديد قابل مشاهده خواهد بود.

ست گواهينامه،  شركت(مدارك ادمين پس از مشاهده درخوا سوي  سالي از  صورت  كندميبررسي را  )ار تا در 

درج همراه با درخواست ، مدارك ناقص بودن و در صورتمرحله ارزيابي ارسال شود درخواست به كامل بودن مدارك، 

ــيحات ــده و رد ، توض ــودميمورد قبول واقع نش ــكل ش ــاهده مدارك .)11(ش توان آنها را دانلود نموده و مي براي مش

شاهده كرد و پس از اطمينان از كامل بودن مدارك گزينه ست براي ارزيابي"م سال درخوا خاب و ثبت كرد تا را انت "ار

  "رد درخواست به دليل نقص مدارك"رك براي مرحله ارزيابي ارسال شود و در صورت كامل نبودن مدارك، گزينهمدا
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 درخواســت مورد قبول واقع نشــده و رد "توضــيحات"انتخاب شــده و پس از ثبت دلايل رد درخواســت در قســمت 

  شود.مي
  

  
  بررسي مدارك -11شكل

  

شود درخواست يك شركت رد شده و درخواست شركتي ديگر به مرحله مي مشاهده 12همانطور كه در شكل

  ارزيابي ارسال شده است.

  
  رد و تاييد مدارك از سوي ادمين -12شكل
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و در  هشدمطلع درخواست دهنده با مراجعه به سامانه از وضعيت درخواست خود شركت كه شايان ذكر است 

. درخواست رد شده قابل ويرايش نيست و شركت دلايل آن براي وي قابل مشاهده خواهد بود صورت رد درخواست،

  دهد.خود را به همراه مدارك كامل ارائه مجددا درخواست صورت تمايل به دريافت گواهينامه،  بايست درمي

  

  ارزيابي

  شود:مي زمينه زير انجام 3در  هاارزيابي درخواست

 ارزيابي ساختار مديريتي -

 ارزيابي امكانات پشتيباني -

  انسانيارزيابي نيروي -

آيد اقدام به ارزيابي مدارك در زمينه تخصــصــي خود مي براســاس توضــيحاتي كه در ادامه هاهر يك از ارزياب

ــنامه مربوطه درج و ثبت ــش ــت دهنده را در پرس ــط درخواس ــده توس ــب ش د. در نهايت نكنمي كرده و امتيازات كس

ط شود تا پس از تائيد توسمي ز سه زمينه فوق) به همراه نتيجه ارزيابي از سوي سامانه انجامپرسشنامه تجميع شده (ا

  قابل صدور بوده يا عدم احراز صلاحيت شركت تائيد شود.ادمين، گواهينامه مربوطه 

  

  ارزيابي ساختار مديريتي

 مطلع خواهد شد.جديد ارزيابي ي هاپس از ورود به سامانه از درخواست ساختار مديريتيدر اين مرحله ارزياب 

ستستون تاريخ تائيد  ست و ارزياب با كليك دكمه  هابراي اين نوع درخوا صفحه ارزيابي خالي ا شود مي وارد 

  ).  13(شكل

  
  ي ارزيابيهامشاهده درخواست -13شكل

  

شـــود مي دادهي مرتبط با اين ارزيابي و پرســـشـــنامه مربوطه نمايش هاپس از ورود به صـــفحه ارزيابي، فرم

، آنها را مشاهده و بررسي كرده و امتياز ارزيابي هر هاها) و همچنين پيوستها (فايلفرم) تا ارزياب با دانلود 14(شكل

  سوال را ثبت نمايد.
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  ارزيابي ساختار مديريتي -14شكل

  

  ).15مشاهده نمايد (شكلتواند نتايج ارزيابي را در حين تكميل پرسشنامه و پيش از ثبت نهايي، ارزياب مي

  
  مشاهده نتايج ارزيابي -15شكل

  

 به مرحله تجميع ارســال خواهد شــدشــده و ثبت نهايي  و مشــاهده نتايج ارزيابي،پرســشــنامه پس از تكميل 

  .)16(شكل
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  ارسال امتيازات ساختار مديريتي به مرحله تجميع -16شكل

  

  ارزيابي منابع انساني

ستدر اين مرحله ارزياب منابع  سامانه از درخوا ساني پس از ورود به  شد. هاان ي جديد ارزيابي مطلع خواهد 

ستستون تاريخ تائيد  ست و ارزياب با كليك دكمه  هابراي اين نوع درخوا صفحه ارزيابي خالي ا شود مي وارد 

  ).  17(شكل

  
  ي ارزيابيهامشاهده درخواست -17شكل

  

شـــود مي مرتبط با اين ارزيابي و پرســـشـــنامه مربوطه نمايش دادهي هاپس از ورود به صـــفحه ارزيابي، فرم

شكل صات آنها در فرم مربوطه درج و ارزياب  .)18( شخ ساني كه م در اين مرحله اقدام به ارزيابي يك يك نيروهاي ان

ست خواهد نمود. شده ا ه، مدرك براي اين منظور براي هر فرد، نام و نام خانوادگي را درج نمود اطلاعات آنها پيوست 

سوابق كاري مفيد را درج خواهد كرد و پس از آن دكمه  صيلي را انتخاب نموده و  شته تح صيلي و ر وي ريثبت ن"تح

كند. پس از انجام اين كار مشخصات نيرو به جدول اضافه شده و محاسبات لازم از سوي سيستم مي را كليك "انساني

 "ثبت نهايي"د ارزيابي قرار خواهد داد و پس از اتمام ارزيابي دكمه شود. ارزياب به همين ترتيب افراد را مورمي انجام

  پايين جدول نمايش داده خواهد شد.رزيابي نيروهاي انساني در را كليك خواهد كرد. لازم به ذكر است، جمع امتياز ا

  .خواهد شدبه مرحله تجميع ارسال ثبت نهايي و پس از تكميل پرسشنامه 

  



 

12 

 

  
  ي ارزيابيهادرخواستمشاهده  -18شكل

  

  ارزيابي امكانات پشتيباني

هاي جديد ارزيابي مطلع خواهد در اين مرحله ارزياب امكانات پشــتيباني پس از ورود به ســامانه از درخواســت

شود وارد صفحه ارزيابي مي ها خالي است و ارزياب با كليك دكمه شد. ستون تاريخ تائيد براي اين نوع درخواست

  ).  19(شكل

  
  هاي ارزيابيمشاهده درخواست -19شكل
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شـــود هاي مرتبط با اين ارزيابي و پرســـشـــنامه مربوطه نمايش داده ميپس از ورود به صـــفحه ارزيابي، فرم

ها، آنها را مشاهده و بررسي كرده و امتياز ارزيابي هر ها) و همچنين پيوستها (فايل) تا ارزياب با دانلود فرم20(شكل

  نمايد.سوال را ثبت 

  
  ارزيابي امكانات پشتيباني -20شكل

  

  ثبت نهايي شده و به مرحله تجميع ارسال خواهد شد.پرسشنامه پس از تكميل و مشاهده نتايج ارزيابي 

  

  هاتجميع ارزيابي
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  ).  21شكل تكميل ارزيابي از سوي ارزياب ها، ادمين مي تواند نتايج ارزيابي را تجميع نمايد (پس از 

  
  تجميع ارزيابي -21شكل

  

ــفحه ام"تجميع ارزيابي"با زدن دكمه  ــود كه امتيازت، ص ــاهده مي ش واهينامه و تاريخ ، پايه گنهايي يازات مش

  ).  22است (شكلاعتبار آن توسط سيستم محاسبه شده 

  
  مشاهده نتايج ارزيابي و تاييد آن -22شكل

  

درخواست دهنده نيز در صفحه  ر مي يابد.تغيي "صدور گواهي"در صورت تاييد ادمين، وضعيت درخواست به 

  شخصي خود در سامانه از اين موضوع آگاهي خواهد يافت.

شود و  شد، امتيازات براي ادمين نمايش داده مي  سب نكرده با ست دهنده امتياز لازم را ك صورتيكه درخوا در 

  امكان صدور گواهي وجود نخواهد داشت.

  

  هاي تائيد صلاحيت شدهمشاهده شركت

ها/ خدمات / ميز خدمت و ســـامانههاي تائيد صـــلاحيت شـــده، از طريق درگاه ملي آمار فهرســـت شـــركت

ستان فهرست اين . )23(شكل  قابل مشاهده استالكترونيكي/ سامانه تشخيص صلاحيت مشاوران آماري  برحسب ا

  .داردفايل اكسل وجود در قالب  آنامكان دانلود قابل فيلتر بوده و 
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  هاي تستي)(دادههاي آماري تاييد صلاحيت شده فهرست شركت -23شكل


